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Onuc nHaguanvHoi oucyuniinu
Kpeoumis -90/3
Jexuyii - 16 cooun
Ceminapcokux - 8 200un
Tpaxmuunux - 8 200uH
Camocmitina poboma cmyoenmis — 58 200un
YKpaincoka

3 cemecmp / 3anix

https://drive.google.com/file/d/11WWuUPPYioYWWi7QIE1CtcOYqfLNIeVUN/view

Juctumrina «OcoO6auBOCTI 3apyO0i’KHOTO cepBicy» TpH3Ha4YeHa s (GopMyBaHHS Y
MaiOyTHIX (paxiBUiB 3HAHb MPO OCOOIUBOCTI OOCIYrOBYBaHHS TYPHUCTIB Y KOHTEKCTI
PI3HOMAHITHUX KYJIbTYPHUX, HAIIOHATBHUX Ta peliriiaux Ttpanuiii. CTyaeHTH
o3HaliOMIIATECS 3 crnenudikor0 0O0CIyroByBaHHS B pI3HUX KpaiHax, a TaKOX
HaBUYKaMHU MDKKYJIbTYPHOT KOMYHIKaIIii.

Memoro eueuenns 6ubipkosoi oucyuniinu «QOcobausocmi 3apyOidHCHO20 Ccepsicyy €
BUBUEHHS ~MEeXHONOo2Ii ma opeawnizayii 00CNY208Y8aAHHA MYPUCMIE 3  YDAXYBAHHAM
ocobausocmetl HAYIOHATbHUX MA PeieitiHuUX Mpaouyill Pi3HUX KpaiH.
OcHogHuMU 3a80aHHAMU 8usYeHHs oucyuniinu « Ocobaugocmi 3apy0idcHo20 cepsicy» €:
3HAaTH 3arajlbHy XapakTEpUCTUKY XapuyBaHHS Yy KpaiHax €Bponu, AMEpUKH,
Adpuku, ABctpanii ta Okeanii, kpain bamwknasoro Cxony Ta Asii;
yMiTH (QOpMyBaTH aCOPTUMEHT CTpaB JUI XapuyBaHHS TYPHCTIB i3 Pi3HUX KpaiH;
3HaTW BHUJIM TypuU3My, BHJIUM Ta (OPMH TYPUCTHUHUX JOKYMEHTIB; BH3HA4aTH
TYpPUCTHUYHI CKOPOYEHHSI MpH OOCIYyroBYBAaHHI IHO3EMHUX TYpPHUCTIB;
YMITH  KOPHCTYBaTHUCSi  HOPMATHBHOIO  JIOKYMEHTAIlI€l0, LI0 pEerjaMeHTye


https://drive.google.com/file/d/11WWuPPYioYwWi7QIE1Ctc9YqfLNIeVUN/view

Kypc mae nHa wmerti
chopmyBaTn Ta
PO3BMHYTH HACTYIHI
KomnemeHmHocmi
CTY/JEHTIB:

3araibHi
KOMIIETEHTHOCTI

CrermianbHi
KOMIIETEHIT

Ilpozpamni
pe3yrvmamu
HABYAHHA

TYPUCTUYHY IiSUTbHICTH B YKpaiHi, po3poOisITH KOHKYPEHTOCIPOMOXXHHM TYPUCTUYHUI
MIPOAYKT;

YMITH OpraHi30ByBaTH OOCIIyTOBYBaHHS IHO3€MHUX TYPHCTIB B 3aKJIa/laX TOTEIHHO-
PECTOPAaHHOI'O TOCIOAAPCTBA;

3HaTH I1HHOBAIIWHI  (GopMH  OOCIYroByBaHHS B  3aKJIaJiax pPECTOPaAaHHOTO
rOCHOJIapCTBa;

YMITH BIPOBAJKYBaTH HOBMHKHM B T'OTEJIBbHO-PECTOPAHHOMY Oi3Hec;

3HAaTH OCOOJMBOCTI PO3BUTKY HOBUX (OpMaTiB 3akiajiB iHIyCTpii TOCTUHHOCTI
(roTenbHI MANPHEMCTBA) Ta iX TpaHc(oOpMaIlilo Ha CyYaCHOMY PHUHKY;

YMITH KepyBaTH HampsMamMH 1 BapiaHTaMHU PO3BUTKY MiANPHEMCTB 1HIYCTPIii
TOCTUHHOCTI y HECTaOUIbHOMY PHUHKOBOMY CEpEIOBUIL;

3HAaTH 1HHOBALIMHI TEXHOJOTIi CepBICY 1 EeKCKIIIO3UBHI JOJIATKOBI IOCIYTH Y
KOHLIENITYalIbHUX 3aKJIa/lax TOTEeJIbHO-PECTOPAHHOIO Oi3HeCy;

YMITH BOJOAITH MNpOdEeCIHHUMHU 3HAHHSIMH, HABUYKAaMH Ta BMIHHSAMH IIIOJO
pO3poOIEHHS 1 BIPOBAKEHHS EKCKIFO3WBHUX TEXHOJIOTIN CEpBICY.

3K 3. 3xaTHiCTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS y MPAKTHYHUX CUTYAaIlisX.

3K 4. 31aTHICTh CIIJIKYBAaTHUCS JIEPKaBHOIO MOBOIO SIK YCHO, TaK 1 MMCbMOBO.

3K 5. 31aTHICTh CHNKYBaTUCS 1HO3EMHOIO MOBOIO.

3K 6. 3paTHICTB 70 MOITYKY, 00pOOJIeHHsI Ta aHali3y iHpopMallii 3 pi3HUX JHKEPET.

3K 7. 3maTHICTh MpaIfoBaTi B KOMaH/Ii.

3K 8. 31aTHiCcTh BUKOPHUCTOBYBATH 1H(POpPMAIIiifHI Ta KOMYHIKAIIHHI TEXHOJIOT1I.

CK 1. 3patHicTh po3yMmiTH MpeaMeTHy obnactb 1 cnenudiky mnpodeciinoi
TISUTBHOCTI.

CK 2. 3parHicTh 3acTOCOBYBAaTM 3HaHHA Teopii 1 MPAaKTHKH TOTEIBHO-
PECTOPAaHHOTO OOCIYrOBYBaHHSl /Jisi PO3B’SA3aHHS THUIIOBUX CIHEIiali30BaHUX 3aJad
npodeciiftHol TiSTBHOCTI.

CK 3. 3maTHiCTh BUKOPHUCTOBYBATH Ha MPAKTHUI[l OCHOBHU 3aKOHOJIABCTBA y cdepi
TOTEJIFHOTO 1 PEeCTOPAHHOTO TOCHOAPCTBA.

CK 8. 3paTHICTh 3HaXOAWUTH TBOPYI PIIICHHS BHU3HAYEHUX KOHKPETHHUX MpoOIeM y
npodeciiHiil TiTBHOCTI.

CK 9. 3natnicte 3abe3neuyBaTH Oe€3MEKy OCHOBHHUX Ta JOJATKOBUX TOCIYT Yy
3aKJIaJIax TOTEJILHOTO 1 PeCTOPAaHHOTO TOCIOJAPCTBA.

CK 12. 3parHicTh peami3oByBaTH e(QEKTHBHI BHYTpIIIHI KOMYHIKallii Ta HaBUYKH

B3aeMoIii y mpodeciiiniil qisIbHOCTI.

[TporpamHi pe3yabTaTH HaBYaHHS

ITPH 1. 3acTocoByBaTH HOPMATHBHO-TIPABOBI aKTH y MpOQeciiHiil TisIbHOCTI.

ITPH 4. ChinkyBatucs Aep)KaBHOI Ta 1HO3EMHOK MOBaMH Y cdepi nmpodeciiHol
JSUTBHOCTI Ta MID>KOCOOMCTICHUX KOMYHIKAIIii.

ITPH 5. 3acrocoByBaTH MPHUHIIMIINA COLIAJBHOI BIAMOBIAAIBHOCTI 1 TPOMAACHKOI
CBIIOMOCTI MiJ 4ac BUKOHAHHS MpodeciitHiX 000B’sA3KiB.

ITPH 6. 3acTocoByBaTH HaBUYKH KIIEHTOOPIEHTOBAHOTO CepBiCYy y mpodeciiiHii
TISUTBHOCTI.

ITPH 8. JlorpuMyBaTHcs BHUMOT OXOPOHHM TMpalll Ta MPOTHIIOXKEKHOI OC3MeKH y
3aKJIaJIax TOTEIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO TOCIOJApCTBA.

ITPH 10. 3actocoByBaTH HaBUYKM MPOAYKTHBHOTO CIIJIKYyBaHHS 31 CIIOKHBayaMu
PECTOpPaHHMX 1 TOTENBHUX MOCIYT Y IpOQeciiiHIi AISTIBHOCTI.



Crpykrypa
TUCHUTLIIHYA

DopMH KOHTPOJIIO ¢

Jenna ¢popma 3aouHa popma dopma
KinpkicTb rogun KinbkicTh rogua KOHTPOJIIO
o . .
Ne Hasea posminy i AynuTOpHHUX AynUTOPHUX 3aHATH
Te- e 3aHSITh
MU Ycworo Yeworo | JTI | C | IT | Cop.
J|C|II|Cp.
Po3nin 1. 3aranpHa
XapaKTepPUCTUKA 30 61al2l 2
0coONHMBOCTEH  Xap4yBaHHS
HAapOJiB CBITY
TacTpoHOMiuHi BOK, O, Ii, E.
1.1. | ocobamBocTi  Kpain 12 2 | -12 8
€ppomnu
I'actponoMmiuHi BOK, O, [l.E, T.
12 0coOIMBOCTI  KpaiH 10 oo 6
Awmepuku, Adpuku,
Agsctpaunii ta Okeasii
TlactpornOMiUHI BOK, ? A E,
0coOIMBOCTI  KpaiH ’
13. P 10 [2]2|-|686
bimxasoro  Cxonmy
Ta Asii
Poznin 2. Opranizaris Ta
0CcOOIIBOCTI
. 24 4 | -1 4| 16
00CITyroByBaHHS 1HO3EMHHUX
rpoMaJisiH
BOK, O E
TypI/ICTI/.I‘IHa T L E,
2.1. | iEgycTpis  Ta 11 12 2 | -2 8
cy0’ekTH
Oco0IuBOCTI BOK, O, II, E,
. T.
raHizamii
2., | opraizan 12 [ 2]-|2|38
00CITyrOByBaHHS
1HO3€MHHUX TYPHCTIB
Po3nin 3.  InHOBariiiHi
dbopMu  00CIYrOoByBaHHS B 34 6 | 4|2 22
cepi TOCTHHHOCTI
[HHOBaNiiHI  opmu BOK, O, I E,
00CITyroByBaHHs B T.
3.1. | sakmagax 12 212 - 8
PECTOPaHHOTO
rOCIoJapCTBa
BOK, O, II, E,
IuHOBAMii B T.
3.2 opaltit 0 [2]2|-|686
roTenbHOMY Oi3Heci
InHOBaniiHI  popmMu BOK, O, I, E,
Ha/IaHHS T
3.3. | crermudigamx 12 2 -2 8
npodeciitHuX mociryT
y cdepi roCTHHHOCTI
Pazom 90 16| 8 | 8 | 58
‘ ITiIcyMKOBHI KOHTPOJIb 3aJTiK

Honimuka oucuyuniinu

YCHe ma nucomoee onumyeanHi - 0,




Cnucok
PEKOMEHTOBAHUX
JKepes

ouckycia, oucnym - /1,

pedepamu, ece - E,

6e0eHHsA 0nopHozo Koucnekmy — BOK;,

npeszenmauii ma eucmynu Ha Haykogux 3axooax — I1,
mecmyeannsn — T.

ougpepenuyiitosanuii 3auik — /13.

Hopmamueno-npagoei 0oxymenmu

1. 3axon Ykpainu: «IIpo Typusm» Big 15.09.1995 p.Ne 324/95-BP.

2. ICTY 4281:2004 3aknaau pecropanHoro rocrnogapctsa. Kmacudikarmis. Bua. odi.
Kuis: JlepkcnioxxuBcrangapt Ykpainu, 2004.

3. ACTY 4269:2003. TIlocayrm typuctuuni. Kiacudikamis roteniB. Kuis
Hepxcrannapt Ykpainu, 2004. 17 c.

4. ICTY 4527:2006. Ilocmyru TtypuctuuHi. 3acoOu po3mimieHHs. TepMiHu Ta
Bu3HaueHHs. KuiB: Jlepxcrannapt Ykpainu, 2006. 28 c.

bazoea

5. 3aBagunuceka O. 0., JlutBurenko T. €. Opranizaiiisi peCTOpaHHOTO TOCIIOAAPCTBA 32
KopaoHoM: Hapy. moci06. KwuiB: KwuiBcbkuil HalioOHaNbHHUI TOPrOBEIHHO-EKOHOMIYHUN
yHiBepcurer, 2003. 200 c.

6. Manbcbka M. I1. 'otenpHuit 6i3Hec: Teopis 1 mpakTuka: HaBY. noci0. Kuis: LlenTp
HaBuanbHO1 JiTeparypu, 2019. 472 c.

7. Mamup H. IL., ITactok A. Il. PectopaHHmii cepBic Ta CeKpeTH TOCTHHHOCTI. HaBuy.
nioci6. Kuis: «Konnmop BumaBaunteoy, 2016. 392 c.

8. Mocrora JI. M., HogikoBa O. B., Paknenko I. M.Oprani3aiiis 00CIIyroByBaHHS B
peCTOpaHHOMY rocrofapcTBi: MiApyYHHUK. Xapkis : CBiT Kuur, 2019. 657 c.

9. Hogikora O. B., Pamuenko JI. O., Binniuenko K. II., JIeopmmna JI. /1., [TuBoBapoB
I1. I1., Yy6ap JI. I. Opranizauis xapuyBaHHS Ta 0OCIyrOByBaHHs TYpUCTIB Ha MiANPHUEMCTBAX
PECTOPAHHOTO TOcnoapcTBa: HaBy. nmoci6. Xapkis : CeiT Kuur, 2018. 411 c.

10. Octposcbka I'. M. Oco6aMBOCTI PO3BUTKY TOTEIBHO-PECTOPAHHOI CIPABH:
KyXHi HapoJliB cBiTy: HaB4. 1oci0. Tepuomins : [linpyunuku i mocibuuku, 2018. 268 c.

11. Omnok I. M., IlonomapsoB I1. X., ®inp M. 1. Kyxui napozis cBity: Hasu.
noci0. JIeBiB : BugaBaunrso «Maruomis 2006», 2015. 248 c.

12. [Usaraunpka I'. T., [Paranmpka H. O. IHHOBamiitHI pecTopaHHI TEXHOJOTII:
ocHOBH Teopii: HaBy. moci6. KuiB: Konmop, 2013. 250 c.
Honomiscna
13. Hazapenko I. A., bograpyk O. A. Opranizailis 00CIyroByBaHHs B 3aKJiaJax
pecTopaHHOro rocrnojaapctsa: HaBu. nocioHuk. Kpusuii Pir: JJonHYET, 2020. 128 c.
14. Hewarok JI. 1., Heuarok H. O. T'otenpHO-pecTopaHHMii 6i3HEC: MEHEIKMEHT :
HaBd. 11oci0. 3-te Bua. Kuis : Llentp yuboBoi mitepatypu, 2021. 344 c.
Ingpopmauiiini pecypcu
15. Odiuitinmii caiit BepxoBroi paau Ykpainu. URL: https://zakon.rada.gov.ua/
16. Hamionaneuuii cranmapt Ykpainu. 3akiagd PECTOPAHHOTO TOCIOIapCTBa.

Knacuoikamis. JJCTY 4281. URL: https://dnaop.com/html/34057/doc-ACTY-4281-2004



https://zakon.rada.gov.ua/
https://dnaop.com/html/34057/doc-ДСТУ-4281-2004

